Applic3t3ic3>n Note Fernwartung von Steuerungen liber die serielle ij
Schnittstelle
Jetter

Einleitung

Diese Application Note zeigt, wie eine Kommunikation zwischen einem PC mit JetSym und einer entfernt
stehenden Jetter-Steuerung Uber eine Telefonverbindung realisiert werden kann.

Auf der Steuerungsseite wird die serielle Schnittstelle angesprochen, so dass dieses Vorgehen sowohl fiir
Gerate der Nano-, Delta- und JetControl-Familie angewendet werden kann.

Die Fernwartung Uber die Ethernet-Schnittstelle eines JetControl ist Thema der Application Note Nr. 034.

Falls Sie eine Verbindung zu einer Steuerung des Typs Mikro bzw. PASE-E aufbauen wollen, so ziehen Sie
bitte die Application Note Nr. 010 zu Rate.

Wichtige Hinweise

Wir haben hier versucht, eine moglichst umfassende Dokumentation der Konfigurationsschritte zu erstellen.
Fir nahere Informationen konsultieren Sie bitte die Dokumentation lhres Modems / ISDN-Adapters.

Sicherheitshinweis

Es diirfen keine sicherheitskritischen Arbeiten, wie z. B. Achsinbetriebnahmen,
uiber eine Telefonverbindung durchgefiihrt werden.

Warnung

Betriebsverhalten und EMV

Stellen Sie bei der Auswahl des Modems / ISDN-Adapters sicher, dass das Gerat
fur den Einsatz in der beabsichtigten Applikation geeignet ist.

@ Handelsuibliche Geratetypen erfiillen i. A. die Anforderungen fiir den industriellen
Wichtig Einsatz, besonders der elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV), nicht!
Die Verantwortung dazu liegt beim Maschinen- bzw. Anlagenersteller.

Alle Rechte vorbehalten. Jetter AG

Die Firma Jetter AG behélt sich das Recht vor, Anderungen an ihren Graterstrasse 2

Produkten vorzunehmen, die der technischen Weiterentwicklung D-71642 Ludwigsburg

dienen. Diese Anderungen werden nicht notwendigerweise in jedem Germany

Einzelfall dokumentiert.

Diese Application Note und die darin enthaltenen Informationen $Z::¥82 :\Z/Z?ttr'}aelbe:' 8;111@228:230

wurden mit der gebotenen Sorgfalt zusammengestellt. Die Firma Jetter
AG Ubernimmt jedoch keine Gewahr fur Druckfehler oder andere
Fehler oder daraus entstehende Schaden.

Telefon - Technische Hotline:  07141/2550-444

Telefax: 07141/2550-425
Die hier genannten Marken und Produktnamen sind Warenzeichen E:mg:: i ¥g§:ﬁ2;he Hotline: ﬁiﬁiggiﬁ;?ﬁe
oder eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Titelhalter. Internetadresse: ’ http'//ww{/v jettér de
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Elektrische Verbindungen

Ubersicht

PC Steuerung
serielle Leitung serielle Leitung
Modem / Telefonnets Modem /
ISDN-Adapter ISDN-Adapter
Abbildung 1

AnschluBleitung fiir Verbindung Modem - Steuerung

Fir die Verbindung des Modems mit der Steuerung ist eine Spezialleitung notwendig.
Bei dieser Leitung sind RxD- und TxD-Verbindungen gekreuzt. An beiden Enden der Leitung befinden sich
SUB-D-Stecker.

Verdrahtungsplan

Modem Steuerung
9 polig 25 polig 9 polig 8-polig
(Sub-D) (Mini DIN)

3 TxD 2 2 TxD 8
2 RxD 3 3 RxD 4
5 GND 7 7 GND 2
7 RTS 4
8 CTS 5
6 DSR 6 —

DTR 20 —
1 DCD 8 —

Abbildung 2
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Anschlussleitung fiir Verbindung Modem - PC

Hier kdnnen Sie eine handelsibliche serielle Modemleitung verwenden, wie es normalerweise dem Modem
beigepackt ist.

Verdrahtungsplan
PC
9 polig 25 polig
3 TXD 2
2 RXD 3
5 GND 7
7 RTS 4
8 CTs 5
6 DSR 6
4 DTR 20
1 DCD 8
9 RI 22

Abbildung 3

Terminalprogramm einrichten

Das Programm "HyperTerminal" aus dem Men( "Start / Programme / Kommunikation" oder "Start /
Programme / Zubehér / Kommunikation" starten.

Modem
9 polig 25 polig

3 TXD 2
2 RXD 3
5 GND 7
7 RTS 4
8 CTS 5
6 DSR ©6
4 DTR 20
1 DCD 8
9 RI 22

Tz Meue Yerbindung - HyperT erminal
Datei Bearbeiten Ansicht  Apuf Uberagung 2
sEEEEYE
Bl B eschreibung der Yerbindung 7| x|
: Meue Verbindung
Geben Sie den Mamen fur die neue YWerbindung ein, und weizen
Sie ihr gin Spmbol zu;
Marne:
Suymbal:
0k | Abbrechen |
Diffire Lutom. Erkenn, Autom. Erkenn.  [RF [GROSS  [MF  [Aufzsichnen Druckerecho 4
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Geben Sie der neuen Verbindung einen Namen, z.B. "Jetter". Klicken Sie "OK".
Waéhlen Sie jetzt die serielle Schnittstelle aus, Uber die der PC das Modem ansprechen kann.

Yerbinden mit 7| x| |

Geben Sie die Bufnurmer ein, die gewahlt werden zoll:

Landeskennzahl: I Deutzchland [49] j

Ortzkennzahl: IEI?'I 4

Bufnummer: I

Werbinden Liber: I oM j
ak Abbrechen |

Klicken Sie "OK". Setzen Sie nun die Anschlusseinstellungen fur die Verbindung.

Achten Sie darauf, dass Sie 8 Datenbits, gerade Paritat und 1 Stopbit eingestellt haben.

Die hier eingestellte Ubertragungsgeschwindigkeit muss mit lhrer Steuerung iibereinstimmen.
(Werkseitig sind die Steuerungen auf 9600 Bits pro Sekunde eingestellt.)

Eigenzchaften von COM1 EE

Anzchluleinzstellungen I

Bits pro Sekunde: | 3600 =]
Datenbits: g |
Baiitét: | Gerade =]

Stophits: [1 =l
Protokoll. | Hardware =l

Standard wiederherztellen |

0k Abbrechen | Ul_jernehmenl

Klicken Sie "OK".

Wenn Sie den Befehl "AT" eingeben und danach die Eingabe-Taste driicken, so muf3 das Modem mit "OK"
antworten.
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#g Jetter - HyperTerminal =10 =]
Cakei  Bearbeiten  &nsicht  &nrofen Ubertragung 7

at :I
1]4

-
4 I I 4
[verbunden 00:00:24 |Autam. Erkenn, 9600 5-E-1 P

Jetzt kbnnen Sie Ihre Modem konfigurieren und eine Anwahl durchfiihren.

Beispielkonfigurationen
Telefonmodem WESTERMO TD-32

Schaltereinstellung

Ein Teil der Konfiguartion dieses Modemtyps erfolgt Giber DIL-Schalter, die sich im Innern des Gerates
befinden.

Nachdem Sie den Deckel des TD-32 geéffnet haben, missen Sie die DIL-Schalter gemaf dem folgenden
Schema setzen:

SW3: Schalter 1 und 3 auf ON
SW4: Schalter 2, 3 und 7 auf ON Alle anderen Schalter auf OFF
SW5: Schalter 4 auf ON

Software-Konfiguration

Fir die Konfiguration benutzen Sie bitte das Programm "HyperTerminal", das zusammen mit Ihrem
Betriebsystem installiert wurde.

Folgende Konfiguration ist notwendig:

Modem Befehl Erklarung
AT&F Werkseinstellungen laden
AT&KO Kein Handshake auf serieller Schnittstelle
ATSO0=1 Ruf nach 1 Klingelzeichen annehmen
ATX3 nicht auf Freizeichen warten (wichtig fir Nebenstellen)
ATQ1 Riickmeldung vom Modem ausschalten
AT&W Ablegen der Konfiguration im nichtflichtigen Speicher
Artikel-Nr.: 60864849 Seite 5 von 9

10. August 2004 / Wolfgang Becker Ausgabe: 1.1 networking_apn033_d_110_fernwartung_seriell.doc



Application Note Fernwartung von Steuerungen uber die serielle

033 Schnittstelle Jetter

Telefonmodem WESTERMO TD-33

Software-Konfiguration

Fir die Konfiguration benutzen Sie bitte das Programm "HyperTerminal", das zusammen mit Ihrem
Betriebsystem installiert wurde.

Folgende Konfiguration ist notwendig:

Modem Befehl Erklarung

AT&F Werkseinstellungen laden

AT&KO Kein Handshake auf serieller Schnittstelle

ATSO0=1 Ruf nach 1 Klingelzeichen annehmen

ATX3 nicht auf Freizeichen warten (wichtig fir Nebenstellen)
ATQ1 Riickmeldung vom Modem ausschalten

AT&W Ablegen der Konfiguration im nichtflichtigen Speicher

ISDN-Adapter WESTERMO ID-90

Ein Teil der Konfiguration dieses ISDN-Adapters erfolgt Uber DIL-Schalter in der Gerateinnenseite.
Zur genauen ldentifizierung der entsprechenden DIL-Schalter schlagen Sie bitte im Handbuch des ID-90
nach.

Schaltereinstellung

Nachdem Sie den Deckel des ID-90 gedffnet haben, missen Sie die DIL-Schalter gemaR dem folgenden
Schema setzen:

SW1: Schalter 2 und 7 auf ON
SW2: Schalter 1 und 3 auf ON
SW4: Schalter 1, 6 und 7 auf ON
SW5: Schalter 8 auf ON

Alle anderen Schalter auf OFF

Software-Konfiguration

Far die Konfiguration benutzen Sie bitte das Programm "HyperTerminal", das zusammen mit [hrem
Betriebsystem installiert wurde.

Bei ISDN ist die Rufnummer teilweise im Gerat abgelegt, d.h. jedem der ISDN-Adapter muss eine
eindeutige MSN (multiple subscriber number) zugewiesen werden. (Im Allgemeinen ist dies eine der
Nummern |Ihres Telefonanschlusses.)

Folgende Konfiguration ist notwendig:

Modem Befehl Erklarung
AT&F Werkseinstellungen laden
AT&KO Kein Handshake auf serieller Schnittstelle
ATSO0=1 Ruf nach 1 Klingelzeichen annehmen
AT#Z=<MSN> Dem Gerat eine Rufnummer <MSN> zuweisen
ATQ1 Riickmeldung vom Modem ausschalten
AT&W Ablegen der Konfiguration im nichtflichtigen Speicher
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Verbindung aufbauen und beenden

Nachdem Sie Ihre Modem entsprechend den obigen Angaben konfiguriert haben, kdnnen Sie eine
Telefonverbindung aufbauen.

Starten Sie Ihr Terminalprogramm und geben Sie den Anwahlbefehl ein.
Bei einem analogen Modem sollten Sie dann eine Modemrickmeldung bekommen, die &hnlich dieser hier
ist:

“g Jetter - HyperTerminal i i ] 4]
Datei Bearbeiten  Ansicht  Anrofen Obertragung ?

atwx3dtl?
CONMECT 9600/Y34/LAPM/V42B/28800: TK/26400 : RX

-
. | »

verbunden 00:00:49 |nut0m. Etkenn. |9600 3-E-1 RF |GROSS MF |nqueichnen ;

Bei einem ISDN-Adapter sollten Sie solch eine Rlickmeldung bekommen:

“g Jetter - HyperTerminal m lnlﬂ
Datei Bearbeiten  Ansicht  Anrufen  Obertragung 7

at
0K
atd31

CONNECT 64000

-
| )] — »
[verbunden 00:00:41 |&utam, Erkenn, 5600 8-E-1 RF [GROSS 4

Klicken Sie jetzt auf die Schaltflache "Trennen" ...

“g Jetter - HyperTerminal

=10 x|

Datei  Bearbeiten  Ansicht  snrofen Obertragung 7

{Trennen} _
at
0K
atx3dt12

CONNECT 9600/V34/LAPM/YV42B/28800: TH/ 26400 :RK

b
4| | »

Werbunden 00:02:31 |.°.utom. Erkenn, 9600 S-E-1 RF |GROSS MF |Aufzeichnen ;
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... und starten Sie ein Setup-Fenster in JetSym.

Vi test - Jetter JetSym N e ol x|
File Edit Yiew Project Buld Debug Setup Tools  Window  Help

B FE @ s BER| R Hlw|® B ||aRE e QR
=l x|
. test files =]
=-EH alt_test files
=123 Program
¥] alt_test spf
: 3 Include
-2 Symbal
=] Setup
alt_test zzu
-[1] Data Dump
[0 Dseilozcope

w7 Others -

-

® Functionsview Filetigw I

x|
]
L]
[ 4[]\ Build fFindinFiles1 }FindinFiles 2  DOS-Sympas

For Help, press F1 Lni, ol CWR

Einige wichtige Modembefehle

S\ Bitte lesen Sie die Konfigurationsbefehle immer in Inrem Modemhandbuch nach,
- ~ da die Befehle u.U. von Modemtyp zu Modemtyp verschieden sein kénnen.
Hinweis

Allgemeine Kommandos
(Diese Kommandos sollten bei den meisten Modemtypen giiltig sein)

Wahlen von einem Hauptanschluss aus
ATD<Tel.Nr.>

Wahlen von einer Nebenstellenanlage aus

ATDOW<Tel.Nr.>
Externbelegung (Amtholung) mit der Ziffer 0. (Das Modem wartet nach der Amtholung auf den
Externwahlton, bevor es die Telefonnummer wahlt)

ATX3D<0+Tel.Nr>
Das Modem wartet nicht auf den Externwahlton, sondern gibt die gesamte Telefonnummer auf einmal aus.
Fir die Wahl von einer Nebenstelle aus muss der Telefonnummer noch die Ziffer Null vorangestellt werden.

Eine Modem-Verbindung beenden

ATH
Dem Kommando muf® meist noch die Escape-Sequenz ‘+++’( drei Pluszeichen ohne Eingabe-Taste)
vorangestellt werden, um das Modem vom Datenmodus in den Kommandomodus zu bringen.
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Fehlerbehebung

HyperTerminal hat Probleme mit den Anschlusseinstellungen

Beim Anlegen einer neuen Verbindung tbernimmt HyperTerminal die Einstellung der Paritat nicht.
Nachdem Sie eine neue Verbindung angelegt haben, sollten Sie die Schaltflache "Trennen" anklicken.
Danach wahlen Sie "Datei / Eigenschaften" aus.

#g Jetter - HyperTerminal y =101zl
Datei Bearbeiten  Ansicht  Anrufen Obertragung 2
Mewue Yerbindung gﬂ
Offnen...
Speichern
Speichern unter...

Seite einrichten. ..

Drucken. ..
Beenden Alk+F4
v
4 | | »
|Zeigt die Eigenschaften der aktuellen Sitzung an. 4

In dem, sich jetzt 6ffnenden Dialogfenster, klicken sie auf die Schaltflache "Konfigurieren".

2l
1
§ Anderes Symbol... |
Land/Region:  [Deutechland (43) El
Geben Sie nur die Ortskennzahl ein.
Ortzkennzahl: IL'I?'H'I
Fufrummer: I
Werbinden Liber: ICDM1 LI
Knnfigurieren.[ |
¥ Landes- und Ortskennzahl venvenden
[T Erreut wihlen, falls besetzt
‘ 0k | Abbrechen |

Nun kénnen sie die Paritat auf "Gerade" einstellen und die Dialogfenster Giber die Schaltflache "OK" wieder
verlassen.

Das Setup-Fenster in JetSym meldet "access denied"

Die serielle Schnittstelle Ihres PC ist durch das Terminalprogramm blockiert.

Veranlassen Sie das Terminalprogramm die Schnittstelle freizugeben, indem Sie z.B. die Schaltflache
"Trennen" anklicken.

Achten Sie darauf, dass das Terminalprogramm dabei nicht auch die Telefonverbindung beendet.
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